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Domicilio social de la empresa 

Nombre de la empresa: _________________________________________ 

Contacto:  _________________________________________ 

Dirección: _________________________________________ 

Ciudad: _________________________________________ 

Código postal: _________________________________________ 

País: _________________________________________ 

Teléfono: _________________________________________ 

Fax: _________________________________________ 

E-mail: _________________________________________ 

Sitio Web: _________________________________________ 

Número de NIF / CIF*: _________________________________________ 

* Si no consta el número de VAT (número de I.V.A. de la Comunidad Europea), se aumentará la factura con el 
19% de impuesto. Para darse de alta, puede acceder a https://aeat.es/viescoes.html   

 
Documentación obligatoria: Copia de la Tarjeta de Transportes de la Empresa 

 
Modo de pago establecido por domiciliación bancaria 
Autorizo a Tellus B.V. a que efectúe el cobro de los recibos correspondientes a la factura mensual  
 
en la Entidad Bancaria _____________________________________________________ 
 
Sucursal ________________________________________________________________ 
 
Ciudad _________________________________________________________________ 
 
Código postal ____________________________________________________________ 
 
Con cargo a la CC/Libreta de ahorro (20 dígitos)  

                    

Entidad               Oficina              D.C.        Número de Cuenta 
 
A nombre del titular ____________________________________________________________ 
 
 
 

Acuerdo de contrato 
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Por la presente, la empresa firmante y Tellus B.V., Países Bajos, afirman estar de acuerdo con el 
contenido del presente contrato. 
 
Coste  
No hay gastos iniciales o de afiliación. El coste es sólo por cada solicitud de presupuesto enviada. Los 
importes por cada solicitud de presupuesto enviada serán actualizados anualmente el 1 de enero. A 
continuación están los precios detallados. 

 
 
Evaluación de Riesgo 
La aprobación de su contrato está sujeta a una evaluación de riesgo por parte de nuestro departamento 
financiero. En caso de que éste no sea satisfactorio, el responsable de cuentas se podrá en contacto con 
usted para informarle. 
En estos casos, les será solicitado un depósito que se les devolverá en el momento en que decidan 
cancelar el contrato. 
 
Facturación 
Las facturas se emiten el primer día de cada mes. Cada factura incluye una lista detallada de leads 
(solicitudes de presupuestos) enviados a su empresa respecto al mes anterior. 

• En caso de facturas erróneas o preguntas relacionadas, contacte con el gestor de ventas en 
iberia@tellus.com 

• Los desacuerdos con la factura han de enviarse para hacérnoslo saber dentro de las 2 semanas 
siguientes a la fecha de la factura, por medio de un correo electrónico. 

• Las correcciones que procedan se harán factibles en la factura del mes siguiente. 
 
Pago por domiciliación bancaria 1 
El cargo del importe que corresponda a cada mes, se efectuará en 7 días tras la fecha de la factura. En 
el caso de que no nos sea posible hacer el cargo del importe en su cuenta bancaria por razones ajenas a 
nosotros, su registro en la web será bloqueado y podrá afectar a su posición en la web. Así mismo, nos 
reservamos el derecho de rescindir del contrato con usted y poner el asunto en manos de terceras 
personas. 
 
Reclamaciones 
Cualquier solicitud no válida, podrá ser devuelta y descontada de su factura siempre que el motivo 
corresponda a cualquiera de los puntos de nuestra política de reclamaciones. La devolución ha de 
hacerse dentro de los 5 días posteriores a la fecha de recepción de la solicitud y reenviarnos por e-mail 
la solicitud completa indicando el error en cuestión. 
  

                                                 
1 La anulación de la transacción es posible en su propio banco dentro de los 30 días tras ser efectuada. 

Precios 2011
Páginas web Categorías Tipo de categorías Precio √

Mudanzas Particular 8,75€      

Empresa 20,00€    
Particular (Metrópolis Barcelona y Madrid) 10,00€   
Empresa (Metrópolis Barcelona y Madrid) 25,00€    

Transporte Particular 1,35€      
Empresa 5,35€      
Vehiculo 5,35€      

Guardamuebles Nacionales Particular 7,50€      
Empresa 18,75€    

Solicitudes Internacionales 13,80€    
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